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Indicatori de performanţă ai activitatii  spitalului  
 

An 2017 

 
Categoria de 

indicatori 
  Denumire indicator 

An 2017 

A 

Indicatori de 
management 
al resurselor 
umane 

1 
Numar mediu de bolnavi externati pe un 
medic 

149.35 

  
2 

Număr mediu de bolnavi externaţi la o 
asistentă medicală 

49.78 

   
3 

Proporţia medicilor din totalul 
personalului 

18.72 

   
4 

Proporţia personalului medical din totalul 
personalului angajat al spitalului 

62.56 

   
5 

Proporţia personalului medical cu studii 
superioare din totalul personalului 
medical 

42.66 

   
6 

Nr. mediu de consultatii pe un medic in 
ambulatoriu 

3448.33 

   
7 

Numarul mediu de consultatii pe un 
medic in camera de garda /UPU 

691.95 

B  
Indicatori de 
utilizare a 
serviciilor 

1 
Număr de pacienţi externaţi- total şi 
pe secţii  

      TOTAL SPITAL 3435 

      A.T.I.(transferati in alte sectii) 344 

      Cardiologie 165 

      Chirurgie generala 342 

      Medicina interna 1377 

      BFT 317 

      Neurologie 322 

      Dermatologie 234 

   O.R.L. 190 

      Pediatrie 488 

   Ortopedie -Traumatologie 0 

B    
Număr de pacienţi externaţi- total şi 

pe secţii SPITALIZARE DE ZI  

mailto:secretariat@spitalulcomanesti.ro
http://www.spitalulcomanesti.ro/


      TOTAL SPITAL 12223 

      Chirurgie generala 539 

      ORL 334 

   Pediatrie 1042 

   Medicina interna 2288 

   Cardiologie 102 

   O-G 415 

   Dermatologie 433 

   Neurologie 0 

      Camera de garda 6682 

   Ortopedie-traumatologie 343 

   Diabet nutritei si boli metabolice 45 

B   2 
Durata medie de spitalizare- pe spital 

si pe fiecare secţie 
 

      TOTAL SPITAL 6.94 

      A.T.I. 3.38 

      Cardiologie 4.29 

      Chirurgie generala 3.21 

      Medicina interna 5.69 

      BFT 11.78 

      Neurologie 5.60 

      Dermatologie 6.85 

   O.R.L. 6.30 

      Pediatrie 6.30 

   Ortopedie-traumatologie 0 

B   3 
Rata de utilizare a paturilor- pe spital 

şi pe fiecare secţie 
 

      TOTAL SPITAL 54.82 

      A.T.I. 64.16 

      Cardiologie 19.64 

      Chirurgie generala 29.39 

      Medicina interna 55.93 

     BFT 102.30 

      Neurologie 38.17 

      Dermatologie 87.84 

   O.R.L. 65.97 

      Pediatrie 85.07 

   Ortopedie-traumatologie 0 



B   4 
Proporţia pacienţilor internaţi din 
totalul pacienţilor prezentaţi la 
camera de gardă 

13.50 

B   5 
Numărul pacienţilor consultaţi în 
ambulatoriu 

31035 

B   6 
Proporţia urgenţelor din totalul 
pacienţilor internaţi 57.09 

B   7 
Durata medie de aşteptare în camera 
de gardă 

30 min 

B   8 
Numărul de servicii spitaliceşti 
furnizate, pe tip de serviciu 

15658 

      acut(DRG) 3118 

      cronici 317 

      spitalizare de zi 12223 

B   9 
Indicele de complexitate al cazurilor- 

pe spital şi pe fiecare secţie 
 

      TOTAL SPITAL 1.3534 

      A.T.I. - 

      Cardiologie 1.1555 

      Chirurgie generala 2.4185 

      Medicina interna 1.1066 

      BFT Nu este cazul 

      Neurologie 1.5895 

      Dermatologie 1.1727 

   O.R.L. 1.1025 

      Pediatrie 1.3943 

   Ortopedie-traumatologie 0 

B   
1
0 

Procentul pacienţilor cu intervenţii 
chirurgicale din totalul pacienţilor 
externaţi din sectiile chirurgicale 

% 

   TOTAL SECTII CHIRURGICALE 68.23 

      Chirurgie generala 98.54 

      Obstetrica ginecologie - 

   O.R.L. 13.84 

B   
1
1 

Procentul pacienţilor cu complicaţii si 
comorbiditati din totalul pacienţilor 
externaţi 

% 

      TOTAL SPITAL 94 
      A.T.I.  
      Cardiologie 100 

      Chirurgie generala 99.71 

      Medicina interna 99.35 

      BFT 40.69 

      Neurologie 100 

      Dermatologie 100 

   O.R.L. 97.37 

      Pediatrie 99.39 



   Ortopedie-traumatologie 0 

B   
1
2 

Proportia bolnavilor internati cu bilet 
de trimitere din totalul bolnavilor 

internati % 

      TOTAL SPITAL 42.91 

      A.T.I. 0 

      Cardiologie 89.70 

      Chirurgie generala 53.51 

      Medicina interna 23.09 

      BFT 100 

      Neurologie 28.26 

      Dermatologie 82.91 

   O.R.L. 80.53 

      Pediatrie 14.34 

   Ortopedie-traumatologie 0 

 C 
Indicatori 
economico-
financiari 

1
  

Executia bugetara fata de 
bugetul de cheltuieli aprobat 
(2017) 

78% 

C    
 
2 

Structura cheltuielilor pe tipuri 
de servicii si in functie de 
sursele de venit: 

- 

      
a)  Proportia cheltuielilor cu servicii de 
urgenta in total cheltuieli (%) 

13.16% 

      
b)  Proportia cheltuielilor pentru servicii 
paraclinice in total cheltuieli (%) 

7.22% 

      
c)  Proportia cheltuielilor pentru servicii 
de spitalizare continua in total cheltuieli 
(%) 

51.28% 

      
d)  Proportia cheltuielilor pentru servicii 
de spitalizare de zi in total cheltuieli (%) 

26.42% 

      
e)  Proportia cheltuielilor pentru servicii 
in ambulatoriul de specialitate in total 
cheltuieli (%) 

9.14% 

C    
 
3 

Procentul veniturilor proprii din 
totalul veniturilor spitalului 

1.91% 

C    
 
4 

Procentul cheltuielilor de 
personal din totalul 
cheltuielilor spitalului 

 
72% 

 

C    
 
5 

Procentul cheltuielilor de 
medicamente din totalul 
cheltuielilor spitalului 

4.19% 
 
 

C    
6
  

Procentul cheltuielilor de 
capital din totalul cheltuielilor 
spitalului 

5.11% 



C    
 
7 

Costul mediu / zi de spitalizare 
pe fiecare sectie   - 

      A.T.I. - 

      Cardiologie 511.34 

      Chirurgie generala 835.68 

      Medicina interna 428.15 

      BFT 243.66 

      Neurologie 507.11 

      Dermatologie 420.28 

   O.R.L. 377.03 

      Pediatrie 415.34 

      TOTAL 554.94 

D 
INDICATORI 
DE CALITATE 

1 
Rata mortalităţii intraspitaliceşti- pe 
total spital şi pe secţii  

      TOTAL SPITAL 3.03 

      A.T.I.  

      Cardiologie - 

      Chirurgie generala 0.58 

      Medicina interna 5.16 

      BFT - 

      Neurologie 9.62 

      Dermatologie - 

   O.R.L. - 

      Pediatrie - 

D   2 
Proporţia pacienţilor decedaţi în 
primele 24 ore de la internare - total 
spital şi pe fiecare secţie 

% 

      TOTAL SPITAL 0.52 

      A.T.I. - 

      Cardiologie - 

      Chirurgie generala 0 

      Medicina interna 1.09 

      BFT - 

      Neurologie 0.93 

      Dermatologie - 

   O.R.L. - 

      Pediatrie - 

D   3 
Proporţia pacienţilor decedaţi la 48  
ore de la intervenţia chirurgicală pe 
fiecare secţie chirurgicala 

% 

   TOTAL SPITAL 0 

      Chirurgie generala 0 

      Obstetrica ginecologie - 

   O.R.L.  

D   4 
Rata infecţiilor nozocomiale- total 

spital şi pe fiecare secţie 
% 

      TOTAL SPITAL 0 

      A.T.I. 0 



p/Manager,                               p/Director medical , 

Dr. Martinescu Gabriel      Dr. Padure Georgiana – Adina 

                           

Compatiment RUNOS,      Compatiment Contabilitate,  

Ec. Nica Aurica        Ec Gavriluta Gabriela 

                Intocmit,    

     Compartiment  Statistica 

                                                                             Ref. Tuluc Daniela 

      Cardiologie 0 

      Chirurgie generala 0 

      Medicina interna 0 

      BFT 0 

      Neurologie 0 

      Obstetrica ginecologie 0 

   O.R.L. 0 

      Pediatrie 0 

D   5 
Rata pacienţilor reinternaţi în 30 zile 

de la externare 
% 

   TOTAL SPITAL 7.42 

        

D   6 
Indice de concordanţă între 
diagnosticul de internare şi 

diagnosticul la externare 
 

      TOTAL SPITAL 65.85 

      A.T.I. - 

      Cardiologie 58.18 

      Chirurgie generala 93.57 

      Medicina interna 45.39 

      BFT 26.81 

      Neurologie 82.92 

      Dermatologie 98.29 

   O.R.L. 90.53 

      Pediatrie 95.7 

D   7 
Procentul pacienţilor internaţi şi 
transferaţi către alte spitale 

% 

      TOTAL SPITAL 1.31 

      A.T.I. - 

      Cardiologie 0.60 

      Chirurgie generala 0.60 

      Medicina interna 2.24 

      BFT 0 

      Neurologie 2.21 

      Dermatologie 0 

   O.R.L. 0 

      Pediatrie 0.83 

D   8 
Numărul de plangeri şi reclamaţii de 
la pacienţi 2 


