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II - FORMULAR DE EVIDENTA A MODIFICARILOR EDITHLOR $I A REVIZIILOR iN
CADRUL EDITIILOR PROCEDURII OPERATIONALE.

Nr. | Editia/ Componenta revizuita Descrierea modificiirii Data de la care se aplica
crt. | Revizia prevederile editiei reviziei
1. I/0 Elaborare initiald 5.05.2023

II1 - SCOPUL PROCEDURII

1. Procedura are drept scop:

a) protejarea personalului din cadrul Spitalului Ordsenesc ,,JOAN LASCAR” Comanesti care reclama ori semnaleaza,
cu buni-credinti, fapte care presupun incilcari ale legii care s-au produs sau care sunt susceptibile si se produci, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public;

b) crearea si mentinerea unui mediu de munca in care angajatii Spitalului Orisenesc ,,JOAN LASCAR?” Cominesti si
fie n masura si avertizeze cu privire la eventuale practici abuzive sau de proastd administrare, fapte de coruptie cu
certitudinea ci avertizirile vor fi solutionate conform prevederilor legale.

2. Da asiguriri cu privire la existena documentatiei adecvate pentru desfasurarea acestei activitati.

3. Asigura continuitatea activititii, inclusiv in conditii de fluctuatie a personalului.

4. Sprijina auditul si/sau alte organisme abilitate in actiuni de auditare si/sau control, iar pe managerul spitalului, in
luarea unor decizii cu privire la activitatea procedurala.

IV - DOMENIUL DE APLICARE

1. Procedura se aplici la nivelul tuturor sectiilor, compartimentelor, birourilor, laboratoarelor si serviciilor din
structura Spitalului Orasenesc ,,JOAN LASCAR” Comiinesti si tuturor angajatilor care, cu buna-credint, efectueazi
raportiri si care au obtinut informatiile referitoare la incélcari ale legii care s-au produs sau care sunt susceptibile si
se produca in cadrul unitétii sanitare.

2. Persoana desemnati cu atributii in ceea ce priveste primirea, Inregistrarea, examinarea, efectuarea de actiuni
subsecvente si solutionarea raportirilor, care sa actioneze cu impartialitate i care si fie independent in exercitarea
acestor atributii, precum si mijloacele de raportare trebuie aduse la cunostinta fiecarui angajat, prin afisare pe pagina
de internet a institutiei §i prin afigare la sediu, intr-un loc vizibil si accesibil. Angajatorul SOILC trebuie si se asigure
cd, in orice moment, cel putin un mijloc de raportare este accesibil.
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3. Se reglementeazi procedura de primire, de examinare i solutionare a raportarilor, drepturile si obligatiile
persoanelor care efectueazi raportari si care au obtinut informatii privind incélcari ale legii inr-un context

profesional.

4. Procedura descrie actiunile derulate si fluxul documentelor incepénd cu primirea/inregistrarea unei avertizari in

interes public pana la finalizarea/solutionarea acesteia.

V - DOCUMENTE DE REFERINTA

5.1 — Legislatia primara

¢ Hotirarea Guvernului nr. 1269/2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie 2021 — 2025
si a documentelor aferente acesteia.

e Legeanr. 361/2022 privind protectia averizorilor in interes public.

5.2— Alte documente, inclusiv reglementarile interne

e Legeanr. 53/2003 - Codul muncii.
e Ordinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitétilor publice.

Regulamentul de Ordine Interioar;
Decizii si Hotdrari Interne.

VI -DEFINITII SI ABREVIERI ALE TERMENILOR UTILIZATI iN PROCEDURA

6.1. Definitii ale termenilor folositi:

NR.
CRT.

TERMENUL

DEFINITIA

1.

Incilciri ale
legii

Fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectéri ale dispozitiilor legale,
care privesc domenii cum ar fi: achizitiile publice; serviciile, produsele si pietele financiare,
precum si prevenirea spaldrii banilor si a finantérii terorismului; siguranta si conformitatea
produselor; siguranta transportului; protectia mediului; protectia radiologica si siguranta nuclear;
siguranta alimentelor si a hranei pentru animale, sinitatea si bundstarea animalelor; sanatatea
publicd; protectia consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu caracter personal si a
securitdtii retelelor si sistemelor informatice, incilcari care aduc atingere intereselor financiare ale
Uniunii Europene, astfel cum sunt mentionate la art. 325 din Tratatul privind functionarea Uniunii
Europene si cum sunt detaliate in méasurile relevante ale Uniunii Europene; incalcéri referitoare la
piata internd, mentionate la art. 26 alin. (2) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene,
inclusiv incalcdri ale normelor Uniunii Europene in materie de concurenta si de ajutoare de stat,
precum si incdlcéri referitoare la piata internd in ceea ce priveste actele care incalcd normele
privind impozitarea societatilor sau mecanismele al cédror scop este obtinerea unui avantaj fiscal ce
contravine obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de impozitare a societdtilor, ce
reprezinté abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului sau
scopului legii.

Informatii
referitoare la
inciledri ale

Informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la incalcari efective sau potentiale ale legii,
care s-au produs sau care sunt susceptibile sa se produci in cadrul autoritatilor, institutiilor publice
| sau in cadrul altor persoane juridice de drept public, precum i in cadrul persoanelor juridice de

| drept privat, in care lucreazi sau a lucrat avertizorul in interes public sau cu care acesta este sau a

legii
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fost In contact prin intermediul activitatii sale, precum si informatiile cu privire la incercari de a ]
ascunde astfel de incalcari.
3 Raportare Comunicarea orald sau scrisa de informatii, potrivit modalitatilor prevézute in prezenta proceduri
cu privire la orice fapta care reprezintd o incilcare a legii.
4, Raportare Comunicarea orald sau scrisi de informatii referitoare la incélcéri ale legii din cadrul unei
interni autoritdti, institutii publice, persoane juridice de drept public, precum si din cadrul persoanelor
juridice de drept privat. Raportarea internd se realizeazi prin mijloacele puse la dispozitie de
autoritdtile, institutiile publice, persoanele juridice de drept public, precum si de persoanele
juridice de drept privat pentru efectuarea de raportéri privind incilcari ale legii, acestea
constituind canalele interne de raportare.
5. Avertizor in Persoana fizica care efectueazd o raportare sau divulga public informatii referitoare la incélcéri ale
interes public | legii, obtinute in context profesional
6. Context Activitati profesionale, actuale sau anterioare, de orice naturd, remunerate sau nu, desfigurate in
profesional cadrul autorititilor, institutiilor publice, altor persoane juridice de drept public, precum si in
cadrul persoanelor juridice de drept privat, in baza cérora persoanele pot obtine informatii
referitoare la incélcari ale legii si pot suferi represalii in caz de raportare a acestora.
7. Persoani Persoana fizica sau juridicd mentionata in raportare sau in divulgarea publica drept persoana
| vizatd prin cireia i se atribuie incélcarea legii sau cu care persoana respectivi este asociata.
raportare
8. Represalii Orice actiune sau omisiune, directd sau indirectd, apdruta intr-un context profesional, care este
determinata de raportarea internd sau externd ori de divulgarea publici si care provoaca sau poate
provoca prejudicii avertizorului in interes public.
9. Actiuni Orice actiune intreprinsa de cétre destinatarul unei raportéri interne sau de cétre autoritatea
subsecvente competentd Tn vederea solutiondrii raportarii gi, acolo unde este cazul, a remedierii incalcarii
raportate.
10. | Informarea Transmiterea citre avertizorul in interes public a unor informatii referitoare la actiunile
subsecvente si la motivele unor astfel de actiuni.
11. | Persoana Responsabilul cu atributii in ceea ce priveste primirea, inregistrarea, examinarea, efectuarea de
desemnati actiuni subsecvente si solutionarea raportarilor, care s actioneze cu impartialitate si care sé fie
independent in exercitarea acestor atribugii.
12 Proceduri Totalitatea pasilor ce trebuie urmati, a modalitatilor de lucru stabilite gi a regulilor de aplicat, in
formalizati vederea executdrii activitatii, atribufiei sau sarcinii i editate pe suport hértie si/sau electronic.
Procedurile formalizate pot fi proceduri de sistem i proceduri operationale.
13, Proceduri Procedurd care descrie un proces sau o activitate care se desfasoard la nivelul unuia sau mai
operationali | multor compartimente dintr-o entitate.
14. Proceduri de | Procedura care descrie o activitate sau un proces care se desfasoara la nivelul tuturor
sistem compartimentelor/structurilor dintr-o entitate publica.
15. Editie a unei Forma initiald sau actualizatd, dupa caz, a unei proceduri formalizate, aprobata si difuzati.
proceduri
16. Reviziain FAc;iunile de modificare, addugare, suprimare sau altele asemenea, dupa caz, a uneia sau mai
cadrul unei | multor componente ale unei editii a procedurii formalizate, actiuni care au fost aprobate si
editii difuzate.
_ I | - -
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6.2. Abrevieri ale termenilor

ABREVIER!E SEMNIFICATIA ABREVIER!Z SEMNIFICATIA
UTILIZATA UTILIZATA
PS Procedura de sistem Ap | Aplicare

| SOILC Spitalul Orasenesc ,JOAN LASCAR” Comanesti | Ah | Arhivare

[ E Elaborare - 1 Informare ]
A% Verificare o In Instruire
Av Avizare CO Coordonare
A Aprobare '

VII - DESCRIEREA PROCEDURII

7.1. Generalitati

Necesitatea elaboririi procedurii de semnalare a a posibilelor incélcari ale legii are la bazi Legea

nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public. Persoanele care semnaleazi incilcari ale legii sunt
protejate impotriva eventualelor represalii din partea celor interesati si pastreze ticerea.

Prin avertizarea in interes public se vor asigura premisele dezvoltirii unui sistem care si incurajeze atitudinea civica
cu respectarea principiului nesanctiondrii abuzive.

Principiile care guverneaza protectia raportirilor privind incalcari ale legii sunt urmitoarele:

a) principiul legalititii, potrivit caruia autoritatile, institutiile publice, alte persoane juridice de drept public, precum
$i persoanele juridice de drept privat au obligatia de a respecta drepturile si libertatile fundamentale, prin asigurarea
respectirii depline, printre altele, a libertatii de exprimare §i de informare, a dreptului la protectia datelor cu caracter
personal, a libertitii de a desfisura o activitate comerciala, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a
consumatorilor, a dreptului la un nivel ridicat de protectie a sanititii umane, a dreptului la un nivel ridicat de
protectie a mediului, a dreptului la o cale de atac eficienti si a dreptului la aparare;

b) principiul responsabilitatii. potrivit caruia avertizorul in interes public are obligatia de a prezenta date sau
informatii cu privire la faptele raportate;

¢) principiul impartialitatii, potrivit caruia examinarea si solutionarea raportirilor se fac fird subiectivism, indiferent
de convingerile si interesele persoanelor responsabile de solutionarea acestora;

d) principiul bunei administriri. potrivit ciruia autoritatile si institutiile publice, alte persoane juridice de drept public
sunt datoare sd isi desfégoare activitatea in realizarea interesului general, cu un grad ridicat de profesionalism, in
conditii de eficienta si eficacitate a folosirii resurselor;

¢) principiul echilibrului. potrivit caruia nicio persoani nu se poate prevala de prevederile prezentei legi pentru a
diminua sanctiunea administrativé sau disciplinard pentru o fapta a sa mai gravi care nu are legituri cu raportarea;

f) principiul bunei-credinie. potrivit ciruia este ocrotitd persoana care a avut motive intemeiate si creadd ci
informatiile referitoare la inc#lcarile raportate erau adevirate la momentul raportarii si cd respectivele
informatii intrau in domeniul de aplicare al prezentei legi.

7.2. Documente utilizate
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7.2.1. Lista si provenienta documentelor:
- raportarea avertizorului; '

- proces verbal de consemnare;

- adresa de confirmare a primirii sesizérii;

- adresa de informare a avertizorului in interes public cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii;
- adresa de informare a conducerii SOILC cu privire la modalitatea de solutionare a raportirii;

- registrul electronic.

7.2.2. Continutul si rolul documentelor:

- raportarea se face in scris, pe suport hértie sau in format electronic la adresa de e-mail:
secretariat(@spitalulcomanesti.ro sau prin intdlnire fatd in fatd cu persoana desemnata cu solutionarea acesteia , la
cererea avertizorului in interes public;

- daci avertizorul de interes public solicit ca raportarea s aiba loc in prezenta parsoanei desemnate, aceasta are
obligatia de a intocmi un process-verbal de consemnare intr-o formé durabila si accesibila , sub rezerva
consimtimantului avertizorului in interes public;

-in termen de cel mult 7 zile calendaristice de la primirea raportarii, persoana desemnati va transmite, printr-o
adres# scrisfi, confirmarea primirii raportarii;

- persoana desemnat are obligatia de a informa, printr-o adresd scrisa , atat avertizorul in interes public, ct si
conducerea SOILC cu privire la modalitatea de solutionare a raportarii;

- persoana desemnat are obligatia de a inscrie intr-un registru electronic evidenta raportarilor.
7.2.3. Circuitul documentelor

Avertizorul in interes public va inainta raportarea la secretariatul Spitalului Oragenesc ,,JOAN LASCAR” Cominesti
pe adresa secretariat(@spitalulcomanesti.ro sau se va adresa direct persoanei responsabile cu solutionarea raportartii.
In situatia in care raportarea se va face prin intermediul secretariatului, aceasta va fi directionatd persoanei
desemnate.

fn momentul fin care persoana desemnati va intra in posesia raportarii, aceasta se va inscrie in registrul electronic
care va cuprinde data primirii raportirii, numele si prenumele, datele de contact ale avertizorului in interes public,
obiectul raportarii §i modalitatea de solutionare.

in termen de maximum 7 zile calendaristice de la primirea raportarii, persoana responsabild va transmite, printr-o
adresd scrisdi, confirmarea primirii raportarii.

fn situatia in carea persoana desemnati considera necesar, aceasta va redirecfiona raportarea catre Comisia de
Disciplind a SOILC sau, dupi caz, va sesiza organele competente.

Persoana responsabild va informa, in scris, atdt avertizorul in interes public, cat si conducerea SOILC despre
modalitatea de solutionare a raportarii.
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7.3. Modul de lucru

7.3.1. Planificarea operatiunilor si actiunilor activitatii

a) Avertizorul in interes public va raporta cu buna-credinta informatiile referitoare la incélciri ale legii care s-au
produs sau sunt susceptibile sd se producd in cadrul SOILC.

b) Raportarile inaintate conform prevederilor prezentei procedure vor fi redirectionate persoanei responsabile cu
primirea, inregistrarea, examinarea, efectuare de actiuni subsecventesi solutionarea raportarilor.

¢) Persoana responsabili poate, la rindul ei, si redirectioneze raportarea spre solutionare Comisiei de Disciplind din
cadrul SOILC sau poate sesiza organele competente dupa caz.

d) Persoana responsabila va informa 1n scris atat avertizorul in interes public, cét si conducerea SOILC despre
solutionarea raportérii.

7.3.2. Derularea operatiunilor si actiunilor activititii

1. Avertizorul in interespublic va raporta cu buni-credinta incalcari ale legii de care are cunostintd prin intermediul
secretariatului Spitalului Origenesc ,,JOAN LASCAR” Cominesti pe adresa secretariat(@spitalulcomanesti.ro sau se
va adresa direct persoanei responsabile cu solutionarea raportartii. in situatia in care raportarea se va face prin
intermediul secretariatului, aceasta va fi directionata persoanei desemnate.

I1. Raportarea cuprinde, cel putin, urmétoarele: numele si prenumele, datele de contact ale avertizorului in interes
public, contextul professional in care au fost obtinute informatiile, persoana vizata daci este cunoscutd, descrierea
faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii in cadrul unei autoritati, institutii publice, oricirei alte persoane
juridice de drept public, precum si in cadrul persoanei juridice de drept privat , precum si, dupd caz, probele in
sustinerea raportdrii, data si semnétura.

Raportarea care nu cuprinde numele si prenumele, datele de contact sau semnatura avertizorului in interes public se
examineaza si se solutioneaza in masura in care contine indicia temeinice referitoare la incalcéri ale legii.

I11. Raportirile vizeaza fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectiri ale dispozifiilor
legale care privesc urmatoarele domenii: achizitiile publice; serviciile, produsele si pietele financiare, precum si
prevenirea spildrii banilor si a finantérii terorismului; siguranta si conformitatea produselor; siguranta transportului;
protectia mediului; protectia radiologica si siguranta nucleara; siguranta alimentelor i a hranei pentru animale,
sdndtatea si bundstarea animalelor; sandtatea publicd; protectia consumatorilor; protectia vietii private si a datelor cu
caracter personal si a securitatii retelelor si sistemelor informatice, incélcari care aduc atingere intereselor financiare
ale Uniunii Europene, astfel cum sunt mentionate la art. 325 din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene si
cum sunt detaliate in masurile relevante ale Uniunii Europene; incélcari referitoare la piata internd, mentionate la art.
26 alin. (2) din Tratatul privind functionarea Uniunii Europene, inclusiv incilcari ale normelor Uniunii Europene in
materie de concurenti si de ajutoare de stat, precum si incélcéri referitoare la piata internd in ceea ce priveste actele
care Incalcd normele privind impozitarea societatilor sau mecanismele al cdror scop este obtinerea unui avantaj fiscal
ce contravine obiectului sau scopului dreptului aplicabil in materie de impozitare a societatilor, ce reprezinta abateri
disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului sau scopului legii.

IV. Raportirile se inscriu in Registrul electronic care cuprinde data primirii raportarii, numele i prenumele, datele de
contact ale avertizorului in interes public, obiectul raportarii si modalitatea de solutionare, intocmit conform Anexa
nr. 1 a prezentei proceduri. Spitalul Orasenesc ,,JOAN LASCAR” Cominesti, prin persoana desemnati, are obligatia
de a pastra evidenta raportirilor in registrul tinut in format electronic.
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SOILC va mentine statistici cu privire la raportarile care privesc incélcéri ale legii. Raportdrile se vor pastra pe o
perioada de 5 ani, dupa care acestea se vor distruge.

V. Persoana desemnati si solutioneze raportarea are obligatia de a nu dezvilui identitatea avertizorului in interes
public si nici informatiile care ar permite identificarea directa sau indirecti a acestuia, cu exceptia situatiei in care are
consimtimantul expres al acestuia sau daci este o obligatie impusi de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor
previzute de aceasta.

Obligatia de a pastra confidentialitatea se mentine si in cazul in care raportarea ajunge din eroare la o altd persoana
din cadrul Spitlului Ordsenesc ,JOAN LASCAR” Cominesti, alta decét persoana desemnata. in acest caz, raportarea
este Tnaintati, de indatd, persoanei desemnate.

VI. Persoana desemnati transmite avertizorului in interes public confirmarea primirii raportarii, in termen de cel
mult 7 zile calendaristice de la primirea acesteia.

Persoana desemnatd are obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la stadiul actiunilor
subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la data confirmérii de primire sau, in cazul in care nu i s-a confirmat
primirea raportirii, de la expirarea termenului de 7 zile, precum si, ulterior, ori de cate ori sunt Inregistrate evolutii in
desfasurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care informarea ar putea periclita desfasurarea acestora.

Persoana desemnati are, de asemenea, obligatia de a informa Managerul SOILC cu privire la modalitatea de
solutionare a raportirii.

La sfrsitul procesului persoana desemnati are obligatia de informare a avertizorului in interes public cu privire la
modalitatea de solutionare a raportérii, cu indicarea temeiului legal.

VII. Raportarea se claseazii atunci cind:

a) nu contine elementele previzute in prezenta procedura de sistem, cu exceptia datelor de identificare a avertizorului
in interes public, iar persoana desemnati a solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile, fara ca aceastd obligatie
sd fie indeplinita;

b) raportarea este transmisa anonim si nu contine suficiente informatii referitoare la incalcari ale legii, care sd permita
analizarea si solutionarea raportarii, iar persoana desemnati a solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile, fara
ca aceasta obligatie si fie indeplinita.

Solutia de clasare se comunica avertizorului in interes public, cu indicarea temeiului legal.

In cazul in care o persoand face mai multe raportiri cu acelasi obiect, acestea se conexeaza, avertizorul in interes public
urmand sa primeasca o singurd informare. Daca dupa trimiterea acesteia se primeste o noud raportare cu acelasi obiect,
fara a prezenta informatii suplimentare care s justifice o actiune subsecventd diferitd, aceasta se claseaza.

Persoana desemnati poate decide incheierea procedurii dacd dupé examinarea raportérii se constata cé este o incalcare
in mod clar minora si nu necesitd actiuni subsecvente suplimentare, altele decit inchiderea procedurii. Aceastd
prevedere nu aduce atingere obligatiei de a pastra confidentialitatea, de a informa avertizorul in interes public si nu
aduce atingere nici altor obligatii sau altor proceduri aplicabile de remediere a incalcérii raportate.

VIII. Misuri de protectie, misuri de sprijin si masuri reparatorii

Pentru a beneficia de masurile de protectie, avertizorul in interes public trebuie sd intruneascd cumulativ urmiatoarele
conditii:

a) si fie una dintre persoanele care a obtinut informatii referitoare la incilcéri ale legii intr-un context profesional;

b) sa fi avut motive intemeiate si creada ci informatiile referitoare la incélcarile raportate erau adevirate la momentul
raportérii;
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c) sa fi efectuat o raportare interna, o raportare externd sau o divulgare publica.

Pentru a beneficia de masurile reparatorii, avertizorul in interes public trebuie sa indeplineascd cumulativ conditiile
prevazute anterior, precum si conditia ca represaliile sa fie consecinta raportirii efectuate.

Masurile prevazute se aplica si:
a) facilitatorilor;

b) persoanelor terte care au legaturi cu avertizorul in interes public §i care ar putea s sufere represalii intr-un context
profesional, cum ar fi colegi sau rude ale acestuia;

¢) persoanelor juridice detinute de citre avertizorul in interes public sau pentru care avertizorul in interes public
lucreaza sau cu care are alte tipuri de legaturi intr-un context profesional;

d) avertizorului in interes public care, in mod anonim, a raportat sau a divulgat public informatii referitoare la incélcéri,
dar este ulterior identificat si suferd represalii;

e) avertizorului n interes public care efectueazi raportari citre institutiile, organele, oficiile sau agentiile competente
ale Uniunii Europene.

IX. Exonerarea de rispundere

Avertizorul in interes public care efectueaza o raportare sau divulgare publica a unor informatii privind incilcéri ale
legii nu Incalca dispozitiile legale sau clauzele contractuale privind divulgarea de informatii si nu rdspunde pentru
raportarea sau divulgarea publica a unor astfel de informatii, cu conditia s3 fi efectuat o raportare sau divulgare publica
in conditiile prezentei legi si si fi avut motive intemeiate s creada ca raportarea sau divulgarea a fost necesard pentru
dezviluirea unei incilcari a legii.

Avertizorul in interes public care dobandeste sau acceseazd date si informatii de care are cunostintd in virtutea
atributiilor de serviciu sau a raporturilor de muncd nu raspunde dacd accesarea sau dobéndirea are ca scop raportarea
sau dezviluirea publica a unei incalcari a legii, iar raportarea sau divulgarea publica s-a efectuat in conditiile prezentei
legi.

X. Interdictia represaliilor

Este interzisa orice forma de represalii impotriva avertizorilor in interes public, amenintéri cu represalii sau tentative
de represalii, in special cele care privesc:

a) orice suspendare a contractului individual de munca ori a raportului de serviciu;
b) concedierea sau eliberarea din functia publicd;

¢) modificarea contractului de munci sau a raportului de serviciu;

d) reducerea salariului si schimbarea programului de lucru;

e) retrogradarea sau impiedicarea promovarii in munci sau in functia publica si a dezvoltarii profesionale, inclusiv prin
evaluari negative ale performantei profesionale individuale, inclusiv a functionarilor publici, sau prin recomandari
negative pentru activitatea profesionald desfasurata;

f) aplicarea oricérei alte sanctiuni disciplinare;
g) constrangerea, intimidarea, hartuirea;
h) discriminarea, crearea unui alt dezavantaj sau supunerea la un tratament inechitabil;

i) refuzul de a transforma un contract de munca pe o perioadd determinatd intr-un contract de muncéd pe durati
nedeterminatd, in cazul in care lucratorul a avut asteptari legitime ci i s-ar oferi un post permanent;

j) refuzul de a reinnoi un contract de munca pe o perioada determinati sau incetarea anticipati a unui astfel de contract;

Coméuest AVERTIZAREA N INTERES PUBLIC Revizia 0
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k) cauzarea de prejudicii, inclusiv la adresa reputatiei persoanei in cauzi, in special pe platformele de comunicare
sociald, sau pierderi financiare, inclusiv sub forma pierderii oportunitatilor de afaceri si a pierderii de venituri;

1) includerea pe o listd sau intr-o bazi de date negativé, pe baza unui acord sectorial sau la nivel de industrie, formal
sau informal, care poate presupune ¢ persoana in cauzi nu igi va gasi, in viitor, un loc de munci in respectivul sector
sau in respectiva industrie;

m) rezilierea unilaterala extrajudiciard a unui contract pentru bunuri sau servicii, fara a fi indeplinite conditiile in acest
sens;

n) anularea unei licente sau a unui permis;
o) solicitarea de efectuare a unei evaluiri psihiatrice sau medicale.

La cererea avertizorului in interes public cercetat disciplinar, in termen de maximum un an de la data raportarii, baroul
din circumscriptia locului de desfagurare a activitatii avertizorului in interes public asigurd asistenta judiciara gratuita
pe parcursul procedurii disciplinare.

XI. Contestarea masurilor luate ca represalii

Avertizorul in interes public poate contesta masurile prevazute anterior printr-o cerere adresatd instantei competente,
in functie de natura litigiului, in a cirei circumscriptie teritoriald acesta isi are domiciliul.

In cazul unui eventual litigiu sarcina de a dovedi ci misura contestati este justificati de alte motive decit cele care au
legatura cu raportarea sau divulgarea publica revine Spitalului Orasenesc ,,JOAN LASCAR” Comanesti.

Instanta poate dispune, pe calea ordonantei presedintiale, chiar dacd nu exista judecata asupra fondului, suspendarea
masurilor dispuse.

La cererea avertizorului in interes public care doreste si conteste masurile luate ca represalii, baroul din circumscriptia
locului de desfasurare a activitatii avertizorului in interes public asiguri asistenta judiciara gratuita.

Daci instanta constatd cd masura a fost dispusi ca represalii in considerarea raportérii sau a divulgarii publice, aceasta
poate dispune, dupa caz, desfiinfarea masurii, repunerea partilor in situatia anterioara, repararea prejudiciului, incetarea
masurii si interzicerea ei pe viitor, precum si orice alte misuri pentru incetarea formelor de represalii.

Odata cu luarea oricdreia dintre masurile mentionate anterior, instanta va dispune, n toate cazurile, i obligarea
autoritatii, institutiei publice sau persoanei juridice de drept public sau persoanei juridice de drept privat la publicarea
intr-un cotidian local sau national, pe cheltuiala sa, a unui extras din hotédrarea prin care a fost constatati dispunerea in
mod nelegal a uneia dintre masurile date ca represalii. Extrasul se publicé si pe pagina de internet a SOILC, precum si
pe pagina de internet a Agentiei Nationale de Integritate, cu respectarea legislatiei privind protectia persoanelor fizice
in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal.

Daca instanta constata ¢a impotriva aceluiagi avertizor in interes public au fost dispuse, de cel putin doua ori, represalii
in considerarea aceleiasi raportari sau divulgiri publice, aceasta poate dispune, dupa caz, si aplicarea unei amenzi
civile in cuantum de péana la 40.000 de lei.

XII. Cercetarea disciplinara

La solicitarea avertizorului in interes public cercetat disciplinar ca urmare a raportérii interne, externe sau divulgdrii
publice, Comisia de Disciplind din cadrul SOILC are obligatia de a invita presa si un reprezentant al sindicatului sau
al asociatiei profesionale sau un reprezentant al salariatilor, dupa caz.

Anuntul se face prin comunicat pe pagina de internet a SOILC cu cel putin 3 zile lucritoare inaintea sedintei, sub
sanctiunea nulitétii raportului si a sanctiunii disciplinare aplicate.
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XIII. Consilierea, informarea si asistenta
Agentia Nationala de Integritate asigurd consilierea §i informarea in legaturd cu masurile de protectie, cu drepturile,
procedurile si masurile reparatorii aplicabile.

Agentia Nationala de Integritate ofera avertizorilor in interes public asistenta in legaturd cu protectia acestora impotriva
represaliilor in fata oricérei autoritifi.

XIV. Interzicerea renuntirii la drepturi si la masuri reparatorii
Drepturile si masurile prevazute de prezenta lege nu pot face obiectul unei renuntari sau limitéri prin contract, forma
sau conditii de incadrare in munc4, inclusiv un acord de arbitraj prealabil unui litigiu.

Orice tranzactie prin care se urmireste limitarea sau renuntarea la drepturile si masurile previzute de prezenta lege
este nula de drept.

XYV. Raportarea nereala

Raportarea de informatii privind incilcari ale legii, cunoscind ci acestea sunt nereale, constituie contraventie si se
sanctioneazi cu amenda de la 2.500 lei la 30.000 lei, dacé fapta nu a fost sévarsitd in astfel de condifii Incat si fie
considerati, potrivit legii, infractiune.

XVI. Prelucrarea datelor cu caracter personal

Toate prelucririle de date cu caracter personal efectuate in temeiul prezentei legi, inclusiv schimbul sau transmiterea
datelor cu caracter personal de citre autoritatile competente, se desfagoard potrivit dispozitiilor din Regulamentul
(UE) 2016/679 si din Legea nr. 363/2018, precum si dispozitiilor din Regulamentul (UE) 2018/1.725.

Datele cu caracter personal care nu sunt necesare pentru solutionarea unei anumite raportiri nu se colecteaza sau, daca
sunt colectate in mod accidental, se sterg.

VHI - RESURSELE NECESARE

8.1. Resurse materiale:

- Calculatoare — acces la calculator pentru verificarea/elaborarea documentelor;
- Acces la internet /intranet , program de legislatie actualizat;

- Birotica.

8.2, Resurse umane:

- Persoana desemnat prin decizie interna;
- Membrii Comisiei de Disciplina.

8.3. Resurse financiare:

- Salariile aferente personalului implicat in derularea activititilor procedural care sunt previzute in bugetul de
venituri si cheltuieli, conform contractului de munca semnat de catre angajat si legislatiei in vigoare.

IX - CONTROLUL

Procedura se evalueazi anual si se revizuieste anual sau ori de cate ori este nevoie, conform reglementdrii privind
evaluarea procedurilor la nivelul Spitalului Orasenesc ,,JOAN LASCAR” Comanesti.

X - MANAGEMENTUL RISCURILOR

10.1 - Identificarea riscurilor si stabilirea masurilor de limitare a acestora

NR. RISCURI MASURI DE LIMITARE A RISCURILOR
CRT.
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1 Necunoasterea angajatilor din cadrul SOILC a | Aducerea la cunostinta angajatilor SOILC a legislatiei in vigoare
prevederilor legale in vigoare privind protectia | pentru conformare §i punere in aplicare.
avertizorilor de integritate.
2. Necunoagterea angajatilor din cadrul SOILC Aducerea la cunostinta angajatilor SOILC a prevederilor prezentei
aprevederilor prezentei proceduri de sistem. proceduri de sistem prin afisare pe pagina de internet a Spitalului si
pe intranet.
3. | Raportari nesolutionate ale avertizorilor in Continutul raportarilor avertizorilor in interes public trebuie sa
interes public. cuprinda toate elementele obligatorii.
4, | Nerespectarea termenelor privind confirmarea | Inregistrarea raportdrilor in Registrul electronic.
primirii si solutionarea raportirii si a efectudrii
actiunilor subsecvente.
5. Avertizorul in interes public nu beneficiaza de | Pentru a beneficia de masuri de protectie, avertizorul in interes
masuri de protectie. public trebuie s3 indeplineasca cumulative urmatoarele conditii: s&
fie angajat al SOILC care a obtinut informatiile privind incilcari
ale legii intr-un context professional, sa fi avut motive intemeiate
sd creada ca informatiie referitoare la incilcarile raportate erau
adevirate la momentul raportirii (respectarea principiului bunei-
credinte), s3 efectueze o raportare interna prin intermediul unui
canal stabilita prin prezenta proceduri de system, precum i
conditia ca represaliile s fie consecin{a raportirii efectuate.
6. | Neraportarea/tainuirea privind incilcéri ale Interzicerea represaliilor, amenintérilor cu represalii sau
legii care s-au produs sau sunt susceptibile si tentativelor de represalii impotriva avertizorilor in interes public.
se producd in cadrul SOILC.

1. Responsabilul de riscuri identifica riscurile legate de procedura.

2. Riscurile se inregistreazi in registrul de riscuri.
3. Activititile mai sus mentionate se efectueazi conform procedurii interne legate de gestionarea riscurilor.

10.2 — Modul de reactie la riscuri

Pentru interventia in cazul aparitiei riscurilor se respecta:
1. Masurile recomandate si stabilite in registrul de riscuri.

2. Procedura interna privind managementul riscurilor.

10.3 — Autoritatea de decizie la risc

In functie de riscul apirut se vor respecta recomandirile din Registrul Riscurilor.

10.4 — Evaluarea riscurilor

Se aplica procedura interna cu privire la evaluarea riscurilor:

10.5 - Responsabilitati

FUNCTIA

RESPONSABILITATEA

Manager Spital

Aproba prezenta procedura

Persoana responsabili prin
decizia interni

Primeste, inregistreaza, examineaza, efectueazi proceduri subsecvente si solutioneazd
raportdrile avertizorilor in interes public.

Secretar

interna.

Redirectioneaza raportdrile in interes public catre persoana desemnata prin decizie
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Comisia de Disciplini

Solutioneazi raportirile avertizorilor in interes public care le sunt redirectionate de
céitre persoana desemnatd.

Compartiment de Informnatica.

Este responsabil cu incircarea pe site-ul Spitalului a prezentei proceduri de sistem.

XI- RESPONSABILITATI SI RASPUNDERI iN DERULAREA ACTIVITATILOR

Nr. Compartimentul (postul)/actiunea E Av | Co | A I In | V[ Ap | Ah
crt. (operatiunea)
1 Responsabil (elaborator procedurd) X
2 | Persoana responsabild prin decizie interna X X
3 Secretar X
4 Manager Spital X
5 | Comisia de Disciplini X
6 Compartiment de Informatica X
7 | Personal instruit si aplicant a prevederilor X
procedurii
XII - FORMULAR DE ANALIZA A PROCEDURII
[ TERMEN DE ANALIZA SI AVIZARE - __ 2 ZILE |
Nr. Denumirea sectiei / Nume/Prenume sef Aviz Data Semnitura Explicatii pentru
crt. compartimentului de sectie / favorabil aviz nefavorabil
compartiment Da | Nu la procedura /
(inlocuitor) observatii
0 1 2 3 4 5 6 7
1 Compartiment Juridic Jr. Dutu Mihai 2.05.2023 /
e
XIII - FORMULAR DE DISTRIBUIRE/DIFUZARE A PROCEDURII /
| TERMEN DE DISTRIBUIRE — 2_ZILE
Nr. Scopul Data
copie difuzirii Compartimentul Functia Nume si prenume Data retragerii | Semnitur
primirii versiunii a
procedurii
inlocuite
0 1 2 3 4 5 6 .
1.| Instruire/ | Medicina Interna Coord. Dr. Abujag Aliona 5.05.2023 %
aplicare Seclie \\
2. | Instruire / | Chirurgie generald; Bloc | Coord. Dr. Braga Alina 5.05.2023 \ B
aplicare operator; Sterilizare Comp.
3.| Instruire / | Camera de garda Coord. Dr. Scaunas Dan 5.05.2023 _ / \I
aplicare Comp. \ \/«/\
4.| Instruire/ | A.T.I Coord. Dr. Gorcioaia Mihai 5.05.2023 [7 i i
aplicare Comp. Lucian e
5. | Instruire / | Neurologie Coord.
aplicare Comp.
6. | Instruire / | Cardiologie Coord. Dr. Ursu Dan 5.05.2023
aplicare Comp.
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7.| Instruire / | Pediatrie Coord. Dr. Popescu Anca 5.05.2023 L —
aplicare Comp. ( L]
8.| Instruire/ | ORL Coord. | Dr. Tuvec Camelia 5.05.2023 . O |
aplicare Comp. e
9.| Instruire / | BFT Coord. Dr. Gorcioaia Polixenia 5.05.2023
aplicare Comp. '%T
™
10| Instruire / | CPIAAM Coord. Dr. Muntenasu Afrodita | 5.05.2023 7/
aplicare Comp. —T
11| Instruire / | Spitalizare de zi Coord. Dr. Micu Nicoleta 5.05.2023 L
aplicare Comp. el
12| Instruire / | Birou statistica si Coord. Ref. Ardeleanu Carmen 5.05.2023
aplicare evaluare medicald f};(‘ﬂ |
13| Instruire / | Ambulatoriu integrat Coord. Dr. Chetrar Vadim 5.05.2023 C/‘?’!Z‘( Iz
aplicare spital T |
14| Instruire / | UTS Coord. Dr. Discéleanu Daniela 5.05.2023 P ﬁ>€f’
aplicare 7
15| Instruire / | Laborator de analize Coord. Dr. Maris Mihail 5.05.2023 A~
aplicare medicale 1zt v
16| Instruire / | Laborator Radiologie si | Coord. Fiz. Hanu Alina 5.05.2023 M
aplicare Imagistica medicald
17| Instruire / | Laborator Anatomie Coord. Dr. Ilie Cristian Daniel 5.05.2023 ’[fhv
aplicare patologica o 7 4l
18| Instruire / | Laborator Endoscopie Coord. Dr. Iordache Tiberiu 5.05.2023 X
aplicare Comp. Stefan A
19| Instruire / | Laborator BFT Coord. Dr. Ichim Andrei 5.05.2023 rt;[}
aplicare 4 ‘\’\
20| Instruire / | Farmacie Coord. Farm. Filip Dorina 5.05.2023 ‘_@F
aplicare
21| Instruire / | Birou Financiar Coord. Ec. Andronic Lenuta 5.05.2023 q{\
aplicare Contabilitate — /)
22| Instruire / | Birou RUNOS Coord.. Ec. Rosu Mihaela 5.05.2023 2 '
aplicare 7‘#-%""'
23| Instruire / | Achizitii publice Coord. Ec. Prihoanca Silvia 5.05.2023 C’“‘ \
aplicare \/
24| Instruire / | Comp. Informatici Coord. Informatician $tefan Relu | 5.05.2023 7
aplicare Comp. AT
25| Instruire / | Administrativ; Coord. Ing. Rusu Costel Bebe 5.05.2023
aplicare Comp.intrefinere si Comp. 3
reparatii; Bloc alimentar; y
Ty 47
Spalatorie ‘4
26| Instruire / | Comp. Aprovizionare - Coord. Magaziner Napa Danut 5.05.2023 '\ vE’
aplicare Transport Comp. V[
27| Instruire / | Comp. Tehnic; Comp. Coord. Sing. Vartolomei 5.05.2023 7
aplicare PSI+ SSM Comp. Camelia 1 ~
28| Instruire / | Aparatura medicald Coord. Bioing. Fulga Andreia 5.05.2023 77 A
aplicare ]
29| Instruire/ | Arhivi Coord. Arhivar Poienaru Maria 5.05.2023 %
aplicare 4]
30| Instruire/ | GDPR Coord. Ec. Militaru Ana Maria 5.05.2023 %
aplicare =g Z
31| Instruire / | BMCSSSP Coord. Dr. Bogdanescu Allen 5.05.2023 §
aplicare Riéz ég}"
32| Arhivare | Compartiment Juridic Coord. Jr. Dutu Mihai 5.05.2023 Xi Zf
| =
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SEFII DE COMPARTIMENTE AU OBLIGATIA DE A INSTRUI PERSONALUL DIN SUBORDINE

XIV -INDICATORI DE EFICIENTA SI EFICACITATE

Prin definitie, un indicator foloseste la masurarea unui obiectiv ce urmeaza a fi atins, a unei resurse ce

urmeazi a fi mobilizati, a unui efect ce va trebui obtinut, a unui nivel calitativ sau a unei variabile

contextuale. Un indicator furnizeaza informatii cantitative, cu rolul de a-i ajuta pe actorii implicati in
managementul institutiei si comunice, sd negocieze si si ia decizii.

DENUMIRE INDICATOR Analiza anuali
Indicatori de eficientd si eficacitate Tinta Valoare Trend /
stabiliti | realizatd | Tendintd**(pozitiv
/ negativ)
% instruit pentru aplicarea procedurii / % personal care aplicd procedura 100%

Numar de raportiri inregistrate/Numar de raportdri solufionate

Numir mésuri administrative adoptate/Numar raportdri ale avertizorilor in interes

public

Numdr raportari clasate/ Numar de raportéri inregistrate

Numdr participare presd la cercetarea disciplinara la solicitarea averizorului in

inters public/Numar raportdri solutionate de comisia de disciplind

* Se va consemna valoarea indicatorului inregistratd la ultima evaluare a procedurii. Pentru procedurile noi sau
aflate la prima evaluare, va fi luatd in considerare perioada anterioard implementdrii reglementdrii, calculatd la un

interval de timp de 6 — 12 luni, anterior perioadei analizate §i, de preferat, egald cu aceasta.

** Trendul se stabileste prin evaluarea valorii realizate comparativ cu valoarea anterioard, raportat la finta propusd
in procedurd.

XV - ARHIVARI, iINREGISTRARI, ANEXE

15.1— Arhivari

Arhivare
Nr. Nr de Alte
) mi nexei 3 rator A i i 4 ks
At Denumirea anexei [Elaborator| Aproba exemplare Difuzare Loc Perioadi - - kiehonfd
0 1 2 3 4 5 6 7 8
1. [Formular de evaluare si Juridic Manager 1 Juridic Arhiva 5 ani
monitorizare a procedurii
2. |Proces verbal de instruire a Juridic Manager 1 Juridic Arhiva 5 ani
persoanelor din subordinea
persoanelor din formularul de
distribuire.
3. |Documentele generate de Juridic | Manager Juridic | Arhiva Conform
procedurd nomenclator
arhivistic aprobat
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15.2 — Procesul verbal de instruire a persoanelor din subordinea persoanelor nominalizate prin

lista

de difuzare

SECTIA / COMPARTIMENTUL / DEPARTAMENTUL

TEMA INSTRUIRII:
Nr. NUME SI PRENUME Diseminare si instruire Rezultat testare Semnitura persoanei
Crt. -Data - instruite
Persoana care a efectuat instruirea
Nume si prenume:
Semnatura
Data:
15.3 — Anexe
Anexa nr.1. - Model Registru electronic privind evidenta raportarilor
Nr. | Data primirii Numele si Datele de contact Obiectul Modaltatea de Observatii
crt. | raportarii prenumele ale avertizorului raportarii solutionare
avertizorului
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